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Aplicación para el registro y consulta de solicitudes de 

información a través de dispositivos móviles
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Objetivo

Ofrecer a las personas una aplicación para dispositivos móviles
inteligentes a través de la cual se tenga la facilidad de registrar y
consultar solicitudes de información, las cuales se integren de
manera automática al sistema INFOMEX del Distrito Federal.
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El InfoDF ha desarrollado una aplicación para dispositivos
móviles de mayor uso (BlackBerry, iPhone, iPad y dispositivos
con el sistema operativo Android).
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Sistemas operativos de teléfonos inteligentes – cuota de 
mercado 4to Trimestre de 2011 (Análisis global)

Fuente : Gartner (Febrero de 2011)
http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=1924314
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Proyección anual mundial - cuota de mercado de teléfonos inteligentes (Unidades en miles) 

Fuente : Gartner

Sistema Operativo 2010 2011 2012 2015

Unidades % Unidades % Unidades % Unidades %

Symbian (NOKIA) 111,577 37.6 89,930 19.2 32,666 5.2 661 0.1

Android 67,225 22.7 179,873 38.5 310,088 49.2 539,318 48.8

Research In Motion
(BlackBerry)

47,452 16.0 62,600 13.4 79,335 12.6 122,864 11.1

iOS (iPhone, iPad,  
iPod Touch)

46,598 15.7 90,560 19.4 118,848 18.9 189,924 17.2

Microsoft 12,378 4.2 26,346 5.6 68,156 10.8 215,998 19.5

Otros sistemas 
operativos 11,417

3.8 18,392 3.9 21,383 3.4 36,133 3.3

Total 296,647 100 467,701 100 630,476 100 1,104,898 100
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Proyección anual mundial 2015 - cuota de mercado de teléfonos inteligentes  (%)

Fuente : Gartner
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Suscripción a teléfonos celulares móviles Vs líneas telefónicas fijas en México
2008 - 2011

Fuente : COFETEL
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Suscripción a teléfonos celulares móviles en cuatro entidades del país 
(Unidades en miles)

Fuente : COFETEL
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Funcionalidad y características de la aplicación:
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Enseguida se muestran algunas pantallas de la aplicación:
Registro de un usuario en el sistema INFOMEX, el formato de
registro es el mismo que se encuentra disponible en el sistema
INFOMEX DF www.infomexdf.org.mx.
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Registro de una solicitud.
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Registro de una solicitud.
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Consulta y seguimiento a una solicitud.
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Descarga de documentos anexos a la respuesta de la solicitud.

Nota: Los documentos que sean descargados en el dispositivo móvil, podrán
ser visualizados con las aplicaciones para acceder a documentos de MS Word,
pdf, txt y jpg. Las aplicaciones para visualizar estos documentos deberán ser
instaladas por los usuarios.
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Información general para los usuarios de esta aplicación.
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Disponibilidad y descarga de la aplicación
Aplicación disponible a través de Google Play para dispositivos
con sistema operativo Android.
Para BlackBerry y Apple, la aplicación estará disponible para la
descarga en sus respectivas tiendas.



Muchas gracias

Comisionado Ciudadano Presidente
Mtro. Oscar Guerra Ford


